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АДМИНИСТРАЦИЯ

ВАННОВСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

ТБИЛИССКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

КРАСНОДАРСКОГО КРАЯ

Ленина ул., д 64, с. Ванновское,

Тбилисский муниципальный район,

Краснодарский край, 352351

тел. (86158) 6-32-45, факс: (86158) 6-33-43

Е-mail: posel41@rambler.ru
ОГРН 1052328528812  ОКПО 04091028

ИНН 2351011238 КПП 235101001

_____________№_______________
  
	Исполняющему обязанности 

главы муниципального образования Тбилисский район  

Ляхову О.М. 



                                      Уважаемая  Олег Михайлович !
 
 Администрация Ванновского сельского поселения Тбилисского района предоставляет статистические данные по итогам работы с обращениями за 4 квартал  2025 года и за 2025 года и пояснительную записку:

СТАТИСТИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан в Ванновском сельском поселении Тбилисского района:
	№
	Показатель
	4 квартал 2025 г.
	Всего за 2025 г.

	1
	2
	3
	4

	1.
	Поступило всего письменных обращений (шт.)/%
	12
100%
	43
100%


	1.1
	в том числе из администрации края (шт.)
	0

0%
	0

0%

	1.2
	в том числе из администрации района (шт.)
	11
100%
	31
100%

	1.3
	в том числе по сети «Интернет» в поселение (шт.)
	0

0%
	0

0%

	1.4
	взято на контроль всего (шт.) /%, 

в том числе из администрации края

района (шт.)

в том числе по сети «Интернет» в поселение (шт.)
	11
100%
	31
100%

	
	
	0

0%
	0

0%

	
	
	11

100%
	31
100%

	
	
	0

0%
	0

0%

	2.
	Поступило повторно (шт.) /%
	0

0%
	0

0%

	2.1
	Поступило многократно (шт.) /%
	0

0%
	0

0%

	3.
	Рассмотрено всего обращений (шт.), из них:
	12
	43

	3.1.
	Поддержано, 
в т.ч. меры приняты (шт.)/%
	12
100%
	43
100%

	
	
	
	

	3.2.
	разъяснено (шт.)/%
	12
	43

	3.3.
	не поддержано (шт.)/%
	0
	

	4.
	В работе (шт.)
	0
	

	5.
	Рассмотрено комиссионно с выездом на место (шт.)/%
	12
100%
	43
100%

	6.
	Рассмотрено с нарушением сроков  (шт.)
	0
	0

	7.
	Выявлено случаев волокиты, либо нарушений прав и законных интересов граждан (шт.)
	0
	0

	7.1.
	Привлечено к ответственности (чел.)
	0
	0

	8.
	Проверена достоверность ответов (шт.), из них:
	12
	43

	8.1.
	с выездом на место (шт.)
	0
	0

	8.2.
	по телефону (шт.)
	0
	0

	8.3.
	анкетирование (шт.)
	0
	0

	9.
	Принято граждан на личных приёмах руководством (чел.)
	12
	43

	9.1
	в том числе главой
	12
	43

	10.
	Принято граждан в общественной приемной и специалистами, ответственными за работу с обращениями граждан
	0
	0

	11.
	Принято звонков по телефону "горячей линии" специалистами, ответственными за работу с обращениями граждан 
	0
	0


Глава Ванновского сельского поселения
Тбилисского муниципального района

Краснодарского края                                                                 А.Н. Трубицын
Сидорова Антонина Ивановна 
8(86158) 6 33 43
Информационная справка
 о работе с обращениями граждан в Ванновском сельском поселении Тбилисского района за  2025 год

Поступило всего 43  письменных  и устных обращений.  
1.Устных обращений –  не проступало   (за аналогичный период в 2024 году поступило –  13 устных обращений всего от граждан в администрацию сельского поселения).

2. Письменных обращений- 43,  из них 12 обращений   от жителей сельского поселения в администрацию сельского поселения и 31 обращений от жителей сельского поселения , поступивших из администрации  МО Тбилисский район (за аналогичный период в 2024 году поступило – 40  письменных обращений).

3. По результатам рассмотрений:

по 43– и обращениям приняты меры, даны разъяснения;

4. Тематика обращений следующая:
- об установке  детской площадке  и ремонте дорожного полотна
- об оборудовании автобусных остановок  защитными навесами

- о принятии мер к собственникам земельного участка, допустивших произрастание сорной растительности
- о поливе деревьев в  новом микрорайоне с. Ванновского 

- о спиле многовековых деревьев (тополей)  в х. Красный Зеленчук
- о принятии мер  собственнику домовладения, допустившему складирование навоза на меже

 - о выражении благодарности  семье Конякиных  за помощь бездомным животным  
- о нарушении требований ПДД РФ к прогону животных  и причинении ущерба

- о капитальном ремонте дороги

- об участии  в сходах граждан представителей служб коммунальных хозяйств

- о соблюдении Правил благоустройства Ванновского сельского поселения  на придомовых территориях
- об обеспечении  безопасности дорожного движения

-об оказании содействия в ремонте подводящей водопроводной трубы

- о предоставлении информации по земельному участку 

- о предоставлении сведений  о родственниках , проживавших  в годы Вов  на территории поселения

-об оказании  различных видов содействия жене участника СВО
Количество обращений, оставленных без ответов по мотиву отсутствия фамилии гражданина, его направившего, или почтового адреса, по которому должен быть направлен ответ  - 0.

  Количество обращений, оставленных без ответов по мотиву наличия нецензурных либо оскорбительных выражений, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи  - 0.

 Количество обращений, по которым заявители уведомлены о невозможности дачи ответа по основанию, что текст письменного обращения не поддается прочтению, или текст не позволяет определить суть предложения, заявления иди жалобы   - 0.

 Количество обращений, по которым прекращена переписка с гражданами  - 0.

 Количество обращений, по которым заявителю дано разъяснение невозможности дачи ответа согласно положениям законодательных норм ограничивающих распространение сведений, попадающих под охраняемую законом тайну - 0.
  Личный прием граждан проводится главой Ванновского сельского поселения и уполномоченными на то лицами по вторникам, четвергам с 8.00 до 12.00 ч. и в первую субботу месяца с 8.00 до 11.00 ч. 

Информация о месте приемов, а также об установленных для приема днях и часах доводится до сведения граждан посредством размещения объявлений на информационных стендах в администрации сельского  и в границах населенных пунктов. На сайте Ванновского сельского поселения Тбилисского района размещен график приемов.
 Содержание устного обращения регистрируется. В случае если изложенные в устном обращении факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют дополнительной проверки, ответ на обращение с согласия гражданина может быть дан устно в ходе личного приема, о чем делается отметка. В остальных случаях дается письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов.
 В случае если в обращении содержатся вопросы, решение которых не входит в компетенцию   органа местного самоуправления, гражданину дается разъяснение, куда и в каком порядке ему следует обратиться. Отдельные категории граждан в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, пользуются правом на личный прием в первоочередном порядке.

Из 43 граждан, обратившихся лично на прием к руководству – 43 получили положительные результаты  и даны разъяснения.

В отчетный период на территории Ванновского сельского поселения Тбилисского района:


1. В рамках работы с семьями мобилизованных, по обращениям:

- Белоусов С. (участник СВО)  оказана помощь в заготовке дров;

- Сидоренко С.  (вдова участника СВО), оказана помощь в покосе травы  на прилегающей   территории  к домовладению;

- Шарахова Е.Л. (мать участника СВО) оказана помощь в покосе травы  на прилегающей   территории  к домовладению;

- Резниковой Н.Г. (мать участника СВО) оказана помощь в обрезке винограда;
- Рязанов (участник СВО) – оказана помощь в заготовке дров

- Чумакова Г.В.  (мать  участника СВО), оказана помощь в заготовке дров; 

- Василенко С.(мать  и жена погибших участников СВО),  оказана помощь в вывозе спиленного дерева .
- Омельченко И.В. ( мать погибшего участника СВО) оказана помощь в спиле дерева на прилегающей территории  к домовладению;

-Хлебниковой В.(жена погибшего участника СВО) оказана помощь в заготовке дров;
- Голева В. (жена участника СВО)  - оказана помощь в заготовке дров. 


2. Установлено наружное освещение по ул. Молодежной с. Ванновского , протяженностью 300 метров.

     Сделан капитальный ремонт  дороги  по ул. Молодежной  от ул.Гагарина до ул.им.Баранова П.Г. с.Ванновского, протяженностью 300 метров  в асфальтобетоном исполнении.

    Построен новый тротуар:

         - по  ул. Молодежной с. Ванновского , протяженностью 300 метров.

Благоустроен сквер  по ул. Школьной в северной части хутора Красный Зеленчук Тбилисского района.

3. Силами МКУ систематически проводится уборка территорий памятников, подъезды к кладбищам, порядок на клумбах, обочин дорог местного значения.

Глава Ванновского сельского поселения

Тбилисского муниципального района

Краснодарского края                                                                 А.Н. Трубицын
Сидорова Антонина Ивановна 
8 (86158) 63343
